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W przypadku wiekszosci

sporow mozna, 1 nawet

powinno sie, mediowac,

bo - w przeciwienstwie

do finatu rozpraw sagdowych

- w mediacjach nie ma

wygranych 1 przegranych.

A zdarzaja sie rowniez

niespodziewanie piekne

zwroty akcji, o czym opowiada

Joanna Kaczmarczyk,

mediator w Sadzie Rejonowym
w Chrzanowie. 14 pazdziernika

zaprasza na Salon Mediacji.

Eukasz Dulowski: Jak to sig¢ stalo,
ze zostala pani mediatorem?

Joanna Kaczmarczyk: Bo jestem
fanka mediacji. Maja duzy sens. Po-
my$latam, ze w sadzie chrzanow-
skim musza dziata¢ mediacje. I to
sie dzieje od ponad dwdch lat. Na na-
szym terenie dziata juz kilku media-
toréw. Sama zajmuje sie mediacja-
mi i robie to naprawde z wielka pa-
sja. Chrzanowski sad jest jednym
7 pierwszych, ktéry dysponuje ,po-
kojem mediacji” i prowadzi dyzury
mediatoréw, podczas ktérych mozna
dowiedziec sie wszystkiego na temat
mediacji.

Dlaczego tak bardzo promuje pa-
ni ten wlasnie sposob rozwiazywa-
nia sporéw?

- Mediacja oferuje olbrzymia ilo$¢é
nieszablonowych rozwigzan i pelng
kontrole stron nad jej przebiegiem.
Ponadto, po mediacji ludzie wycho-
dza zazwyczaj pogodzeni i rozma-
wiaja ze soba. Nieraz na mediacje
przychodza z nastawieniem: ,,A po
co mi to?”. Siedzg z zatozonymi reka-
mi, patrza w podtoge i pewnie sobie
my$la: ,,Dobrze, skorzystam z media-
¢ji, ale nie bede wykazywat woli po-
rozumienia, bo przeciez i tak spra-
we wygram w sadzie”. Po rozpocze-
ciu rozmowy wszystko zaczyna sie
zmieniaé. Podnosza wzrok, patrza na
siebie, zaczynaja rozmawiaé, a na za-
konczenie z regulty sa w stanie usci-
snac sobie dtonie. Ponadto dowiadu-
ja sie, ze przy okazji konkretnej me-
diacji, na przyklad ze skierowania
przez sad, moga tez zalatwié¢ inne
sprawy sporne.

Tak za jednym zamachem...

-Doktadnie tak. Niedawno miatam
mediacje dotyczacg ustalenia kon-
taktéw rodzicielskich, ale wypty-
netly jeszcze kwestie alimentacyjne.
W efekcie strony wyszly ode mnie
z poczuciem zalatwienia dwdch
spraw. Czesto stysze: ,Fajnie, ze tra-
filismy do mediatora, bo dzieki roz-
mowie rozwiazaliémy inne proble-

my”. Tymczasem na sali rozpraw sa-
ma procedura sagdowa nie pozwala,
zeby rézne rzeczy zalatwié¢ wlasnie
za jednym zamachem. Bardzo czesto
spotykam sie z zaskoczeniem stron
przystepujacych do mediacji, z jaka
latwoscia i jak szybko udato im sie
zalatwi¢ rézne sprawy. Niektérzy
przyznaja, ze gdyby wcze$niej wie-
dzieli o mediacji, to w ogdle nie kie-
rowaliby sprawy do sadu. Przebieg
mediacji jest elastyczny i uzaleznio-
ny od woli i aktywno$ci stron - nie
od przepelnionego terminarza sado-
wego.

Mediacja moze wiec by¢ niezwy-
kle efektywna. Ponadto, towarzy-
szy jej chyba mniejszy stres niz na
sali rozpraw.

- Strony przyznaja, ze nawet jesli
w mediacji pojawiaja sie emocje, to
sa nieporéwnywalne ze stresem, ja-
ki im towarzyszy podczas rozpraw
sagdowych. Zdarza sie, ze podczas me-
diacji sa emocje, jest ptacz, zwtasz-
cza w przypadku spraw rozwodo-
wych. Strony moga jednak swobod-
nie sie¢ wypowiedzie¢ w warunkach
kameralnych, a na sali rozpraw sad
przestuchuje strony, przeprowadza
dowdd. Strony sg czesto dyscyplino-
wane, je§li méwia niemerytorycznie
i odbiegajac od sedna prawy. Co in-
nego podczas mediacji. Przebieg me-
diacji jest prosty i catkowicie odfor-
malizowany - w przeciwienstwie do
skomplikowanych procedur sado-
wych. O fakcie jej prowadzenia wie
bardzo maty krag osob. Jest to szcze-
gblnie wazne w mediacjach gospo-
darczych, pracowniczych, gdyz in-
formacje o prowadzonych sporach
sagdowych czesto zle wptywaja na wi-
zerunek przedsiebiorcy.

A czy mediacja bardziej si¢ opla-
capod wzgledem finansowym?

- Jej koszty sa relatywnie nieduze
i tatwe do skalkulowania - w prze-
ciwienstwie do kosztéw sadowych.
Przy mediacjach sadowych koszty
mediacji sa regulowane rozporza-

Joanna Kaczmarczyk prowadzi mediacje rodzi

dzeniem, wiec strony nie sa nigdy za-
skoczone. W procesie sgdowym na-
tomiast czesto trudno oszacowad, ja-
kie koszty trzeba bedzie poniesé, bo
w trakcie jego trwania moga sie poja-
wi¢ dodatkowe wydatki, np. kosztow-
ne opinie biegtych.

Koszy mediacji ponosza po poto-
wie zainteresowane strony.

- Tak, ale zdarza sie, ze kto§ ma
gest i pokrywa je w catosci. Na przy-
ktad przy podziale majatku wspdlne-
go, dziale spadku. Zainteresowany
przychodzi do mediatora, przy czym
zastrzega, ze nie chce naciagaé dru-
giej strony na koszty, tylko zalezy mu
na szybkim zatatwieniu sprawy.

W chrzanowskim sadzie sa pro-
wadzone mediacje rodzinne, pra-
cownicze i cywilne. Jakich jest naj-
wiecej?

- Zdecydowanie rodzinnych, czy-
li spraw o alimenty i ustalenie kon-
taktéw. W tego rodzaju sprawach
sad kieruje strony niejako ,z urze-
du” do mediatora. Daje szanse stro-
nom, zeby sie dogadaty. I na ogét nie
zdarza sie, zeby rodzice nie potrafili
sie porozumie¢ w sprawach o usta-
lenie kontaktow z dzieé¢mi. Przyby-
wa tez spraw okolorozwodowych,
czyli w ramach mediacji ustalane sa
wszystkie szczegbty na potrzeby roz-
wodu.

Zdarza sie, ze podczas mediacji
malzonkowie sie godza?

- Miatam taka sytuacje. Spra-
wie o alimenty towarzyszyta zdra-
da. Maz powiedzial: ,Nie ma proble-
mu z alimentami, bede ptacit. Ale tak
naprawde chce wréci¢ do zony. Wy-
bacze jej zdrade, tylko niech ze mna
usigdzie i porozmawia. Tak bardzo
zalezy mi na utrzymaniu rodziny”.
W efekcie poddali sie terapii i wro-
cili do siebie. Dostalam od nich tele-
fon z podziekowaniami. Bez media-
tora nie potrafili rozmawiac i zaden
z matzonkéw nie przewidywal moz-
liwosci powrotu do siebie i odbudo-
wania malzenstwa.
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nne, pracownicze, cywilne i gospodarcze (pozasadowe)
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Mediator jcst jak lekarz

Momentami musi si¢ pani czué
jak lekarz, ktéremu wudalo sie
uzdrowié pacjentéw.

- Mam wtedy ogromna satysfak-
cje. Dla mnie nie jest istotne, zeby za
wszelka cene doszto do ugody. Mia-
lam tez taka sytuacje, ze mediacja
zakonczyta sie bez ugody, bo stro-
na przyszla z przekonaniem i nasta-
wieniem, ze tylko orzeczenie sado-
we rozwiaze ich spér. Po pierwszym
spotkaniu osoba ta poprosita o kolej-
ne spotkanie, podczas ktérego zosta-
lo wypracowane porozumienie.

Pani, jako mediator, chyba tez
musi pilnowaé¢ wlasnych emocji,
zeby sie nie rozczulié.

- Nie ma takiej mozliwosci. Zawodo-
wy mediator jest przeszkolony. Wie,
jak zarzadza¢ konfliktem, jak reago-
wac na stres i kontrolowac emocje.

Szkolenia - szkoleniami, a kazdy
z nas jest tylko czlowiekiem.

- OczywiScie, ale ja czerpie wiel-
ka satysfakcje z mediacji. Jestem
ich fankg i prowadze mediacje z pa-
sja. Mam przy tym $wiadomos$é, ze
w skrajnych przypadkach moze zajs¢
potrzeba przerwania mediacji.

Czy mediacje sa r6wniez sposobem
na ,,odkorkowanie” sadéw, zawalo-
nych mnéstwem réznych spraw?

- Taki jest miedzy innymi ich cel.
Sady sa potrzebne, bo mamy sprawy,
w ktérych nie da sie mediowaé, nie
kazda sprawe mozna zakonczy¢ ugo-
da mediacyjng. W przypadku wie-
Iu sporéw jednak mozna i nawet po-
winno sie mediowac. Nawet w spra-
wie, ktéra musi zakonczy¢ sie orze-
czeniem sadowym, mozna medio-
wacé. To przys$piesza postepowanie
sadowe, wiele kwestii zostaje doga-
danych przez strony i przed sagdem
sa bezsporne. Poza tym spér zakon-
czony ugoda daje ogromne szanse,
ze strony pozostana w dobrych rela-
cjach, beda w stanie ze sobg rozma-
wiaé, nie bedg mialy checi wzajem-
nego unikania sie. Natomiast spor
zakoniczony orzeczeniem sadowym

cv

Joanna Kaczmarczyk
od 12 lat pracuje w Sadzie
Rejonowym w Chrzanowie jako
asystent sedziego. Ponadto prowadzi
mediacje rodzinne, pracownicze,
cywilne i gospodarcze. Ukoriczyta
studia prawnicze na Uniwersytecie
Jagielloriskim, posiada tytut
zawodowy adwokata. Jest cztonkiem
polskiego oddziatu Stowarzyszenia
Sedziéw ds. Mediacji GEMME.
Kwalifikacje mediatora zdobyta

na studiach podyplomowych
,Mediagja i inne metody
alternatywnego rozwiazywania
spordw”na Uniwersytecie
Jagielloriskim, uzyskata wpis na listy
statych mediatordw, prowadzonych
przez Prezesa Sadu Okregowego

w Krakowie oraz Prezesa Sadu
Okregowego w Katowicach.

FOT. LUKASZ DULOWSKI

bardzo czesto sktdca strony, pozosta-
wia wrogo$é, zal, ktory czesto prze-
noszony jest na swoich krewnych.

Jak bedzie wygladal Tydzien Me-
diacji w chrzanowskim sadzie?

- Planujemy Salon Mediacji
- 14 pazdziernika (poniedzialek),
W godz. 14 - 16. Chcemy mediacje po-
pularyzowaé, rozpowszechnia¢. Sa
zaproszeni mediatorzy, pelmomoc-
nicy zawodowi. Przeméwienia wy-
glosza sedziowie, kierujacy sprawy
do mediacji i pelnomocnicy, ktérzy
reprezentuja strony w postepowa-
niu sadowym. Oni sa takze potrzeb-
ni w postepowaniu mediacyjnym, bo
dbaja o interesy swoich klientéw, po-
magaja w okreSleniu ich intereséw
i czuwaja, aby ugoda byla dobrze
sporzadzona. Kazdy moze uczestni-
czy¢ w naszym Salonie Mediacji, a od
wtorku do piatku, codzienne zosta-
ty uruchomione dyzury mediatorow
w godzinachod 8 do10io0d 14 do 16.

ILE KOSZTUJE MEDIACJA

W' postepowaniu mediacyjnym ze
skierowania sqdu, w sporach niemajqt-
kowych oraz w sporach o prawa majqt-
kowe, w ktorych wartosci przedmiotu
sporu nie da sie ustali¢, wynagrodzenie
mediatora wynosi 150 zt za pierwsze po-
siedzenie mediacyjne, a za kazde kolej-
ne - 100 zt ((qcznie nie wiecej niz 450 zt).
Jesli postepowanie dotyczy praw majqt-
kowych, wynagrodzenie mediatora wy-
nosi 1 proc. wartosci przedmiotu spo-
ru (nie mniej niz 150 zl i nie wiecej niz
2000 zt za catosé postepowania media-
cyjnego). Zwrotowi podlegajq tez wy-
datki mediatora poniesione w zwigzku
z przeprowadzeniem mediacji (w tym
optata za wynajem pomieszczenia do 70
zk za jedno posiedzenie oraz koszty kore-
spondencji w wysokosci nieprzekracza-
jqcej 30 zt).

Mediacja moze by¢ prowadzona tak-
ze na zlecenie stron, ale wtedy ceny sq
ustalane indywidualnie z mediatorem.



